CV Claudia Contreras Esquinca
Curriculum Vitae
11.01.1975
Ciudadana mexicana
Celular: +52 55 3952 3095
Correo electronico: ccesquinca@yahoo.com.mx

Formacion profesional

1994 - 1998 Licenciatura en Biblioteconomia. Escuela Nacional de Biblioteconomia vy
Archivonomia. Direccion General de Educacién Superior, Secretaria de Educaciéon Publica.

Historia laboral

Agosto 2015 al presente. Universidad del Mar - Sistema de Universidades Estatales de
Oaxaca. SUNEO, Jefatura de Biblioteca, campus Puerto Escondido.

Julio 2014 - agosto 2015. Jefe de contenidos especializados y editorial, Alfa 91.3 Grupo
Radio Centro

Octubre 2013 - julio 2014. Especialista en recursos de informacion y creacion de biblioteca
digital. Olgoonik Technical Services, proyecto para la Oficina de Implementacién Bilateral
Iniciativa Mérida (Bilateral Implementation Office [BIO] - International Narcotics and Law
Enforcement Agency) Embajada de los Estados Unidos de América en México.

Mayo 2006 - octubre 2013. Bibliotecaria de Referencia y especialista de informacion
(Reference Librarian and Information Assistant) en el Servicio de Consulta de la Biblioteca
Benjamin Franklin, Seccién de Prensa de la Embajada de los Estados Unidos de América en
México.

Mayo 2001 - mayo 2006. Universidad del Mar - Sistema de Universidades Estatales de
Oaxaca. SUNEO, Puerto Angel y Huatulco, Oaxaca. Jefatura de bibliotecas.

Octubre 2000 - mayo 2001. Telmex. Ciudad de México, Ejecutivo de Cuenta de Mercado
Empresarial zona poniente.

Mayo 1999 - junio 2000. Agencia de publicidad DDB Worldwide, México. Creacion y
direccion del centro de informacion y documentacion y del servicio de noticias selectas para
la agencia y sus clientes (VW, Michelin, Castrol, Compaq, Bonafont, American Airlines, etc.).

1995 - 1999. Guion y locucion del programa de radio Preludio y Super-Express, Instituto
Mexicano de la Radio.

Capacitacion profesional

MOOC "Busqueda en internet para universitarios", Universidad Autonoma del Estado de
Morelos, plataforma educativa México X. Septiembre, 2016.

“ABC Para la creacion de proyectos culturales”, CENART México, plataforma México Digital.
Agosto, 2016.



“Redaccién para todos”, UNAM, plataforma educativa México X. Diciembre, 2015.

“Control de documentos sobre Share Point”. Intellego / BIO Embajada Americana en México.
Diciembre, 2013.

“Capacitacion para recuperacion de informacion en bases de datos de LexisNexis”. Oficinas
centrales de LexisNexis. Washington DC. Julio, 2009.

“Capacitacion para recuperacion de informacion en bases de datos de Factiva, Daw Jones”.
Oficinas centrales del Departamento de Estado de los Estados Unidos, Washington, DC.
Julio, 2009.

“Entrenamiento para el personal de las bibliotecas y centros de informacion de las
Embajadas de los Estados Unidos”. Oficinas centrales del Departamento de Estado de los
Estados Unidos, Washington, DC. Oficina de Programas Internacionales de Informacion.
Washington, DC, Chicago, IL, Kansas City, MO. Julio15- agosto 18, 2009.

“American Library Association, Annual Conference”. Chicago, IL. Julio 10 - 15, 2009.

“Fortaleciendo lazos para nuevas audiencias”. Departamento de Estado de los Estados
Unidos. Centros de Informacion de la Regidon Oeste. México D.F. Mayo, 2008.

“Orientacion ética para empleados recientes”. Departamento de Estado de los Estados
Unidos. Junio, 2007.

“iQué es la inteligencia emocional?” Departamento de Estado de los Estados Unidos. Junio,
2007. “Soporte administrativo”. Departamento de Estado de los Estados Unidos. Junio,
2007.

“Los siete habitos de la gente altamente efectiva”. Departamento de Estado de los Estados
Unidos. Julio 9-13, 2007.

“Creacion de bibliotecas digitales”. Universidad Nacional Autonoma de México. Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas. Julio, 2007.

“México y los Estados Unidos: nuevas lecturas en la relacion bilateral”. Universidad Nacional
Autonoma de México, Centro de Investigaciones sobre América del Norte. Octubre 12 -
noviembre 23, 2006.

“Taller de estudios americanos”. Biblioteca Benjamin Franklin. Embajada de los Estados
Unidos en México. Agosto 30 - septiembre 1, 2006.

“Acreditacion ISO para bibliotecas”. Universidad Nacional Autonoma de México. Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas. Agosto, 2004.

Logros

Sistema de Universidades Estatales de Oaxaca, Universidad del Mar, Oaxaca, México.
2001-2006 Servicios de referencia y recuperacion de documentos. 2015 - 2017
Introduccion de la biblioteca a la Web 2.0, y nuevas tecnologias, para la promocion y
fomento a la lectura. Programa curso propedéutico para formacion de usuarios en
alfabetizacion informacional.



Biblioteca Benjamin Franklin, Embajada de los Estados Unidos de Ameérica en México.
Implementacién de visitas guiadas y orientaciones mejorando la calidad de la atenciéon a
usuarios. Creacion del Servicio Diario de Noticias sobre Narcotrafico para la Oficina de
Asuntos Antinarcoticos. Recuperacion de informaciéon en bases de datos de informacion
especializada de noticias, documentos legales, y centros de investigacion. Participacion en
ferias educativas en colaboracién con la Oficina de Asuntos Educativos y Culturales (ECA)
del Departamento de Estado de Estados Unidos para la promocion del aprendizaje del
inglés y estudios americanos. Referencista, elaboracion de sintesis noticiosas para las
visitas presidenciales POTUS (President Of The United States) Mérida, 2007, y México D.F.,
2009y 2013.

DDB Worldwide, Omnicom Group. Creacion del Centro de Informacion y del Servicio de
Informacion Diseminada. Registrada como la primera agencia de publicidad en México en
implementar estos servicios.

Creacion y edicion de la revista mensual de estudiantes, InformaCtivo. Escuela Nacional de
Biblioteconomia y Archivonomia.

Estudios adicionales

Entrenamiento intensivo para maestros de Naam Yoga®, agosto 2015
Estudios en Geometria Sagrada y Sustentable, diciembre 2001- a la fecha
860 puntos (nivel avanzado) examen ETS, TOEIC

Formacion en técnicas de desarrollo humano para manejo de equipos y personal



